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La-Tom Kabel Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Egyedi szolgaltatasi szerzédés Verzio: 2.0.0PROD
Ugyfélszolgalat: 06 (42) 220 000

———KABEL —— E-mail: info@latom.hu
Egyedi eléfizetdi szerz6dés

Mely létrejott egyrészrol
ELOFIZETO ADATAI SZERZODESKOD: UGYFELKOD: LT
EL6FIZETO NEVE:
SZULETESI NEVE:
CiME/SZEKHELYE":

MAGANSZEMELY GAZDASAGI TARSASAG / E.V.
AZONOSITO ADATOK SzEm.1G. sz, ADOSZAM:
LAKCIMK. AZON.: CEGJ. SZAM:
HOZzzAFERESI PONT CiME:
SzAMLAZASI Cim:
SZULETESI HELY, IDO*:
EDESANYJA LEANYKORI NEVE*:
TELEFONSZAMA:
E-MAIL Cim:
KAPCSOLATTARTASRA ALKALMAS ADATOK?:
KAPCSOLATTARTO NEVE:
KAPCSOLATTARTO E-MAIL CiME:
KAPCSOLATTARTO TELEFONSZAMA:
tovabbiakban El6fizetd, masrészrél

SZOLGALTATO ADATAI:
SZOLGALTATO NEVE: LA-TOM KABEL KFT.
SZEKHELY: 4245 ERPATAK, NYARI PAL UTCA 12
LEVELEZESI CiM: 4244 UJFEHERTO PF. 4
ADOSZAM: 32343827-2-15 CEGJEGYZEKSZAM3: 15-09-091618

BANKSZAMLASZAM:  10918001-00000123-63760002 SZAMLAVEZETO BANK: UNICREDITBANK ZRT.

UGYFELSZOLGALAT ELERHETOSEGEI
LAKOSSAGI UGYFELSZOLGALAT4 TELEFON: 06 (42) 220 000
UZLETI UGYFELSZOLGALAT® TELEFON: 06 (42) 220 524

E-MAIL: INFO@LATOM.HU
E-MAIL: BS.INFO@LATOM.HU

tovabbiakban Szolgaltatd. Felek kozott, a kdvetkezé paraméterek — tovabbiakban Szolgaltatas - szerint:

! Maganszemély esetében az allando/tartozkodési cim, mig Gazdasagi tarsasag/egyéni vallalkozas esetében a székhely cime megadando.
2 Abban az esetben toltendd ki, ha a szerz6d6 fél és a kapcsolattartd személye nem azonos.

3 Bejegyezve a Nyiregyhazi Torvényszék Cégbirdsagan.

4 Az ligyfélszolgalat aktualis nyitvatartasi idejérél a www.latom.hu/ugyfelszolgalat/lakossagi cimen tdjékozodhat.

3 Az iizleti ligyfélszolgalat kizarolag, a szerz8déskotéskor megadott kapesolattartoi, eléfizetdi telefonszamrol, vagy e-mail cimrél érhetd el. Az
tizleti tigyfélszolgalat rendelkezésre allasi idejérdl a www.latom.hu/ugyfelszolgalat/uzleti cimen tédjékozodhat. A telefonszam moédositasa

elvégezhet6 tigyfélkapu rendszeriinkbdl, amelyet az ugyfel.latom.hu cimen ér el.
* Gazdasagi tarsasag / E.V. esetén a kitoltés nem sziikséges
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SZOLGALTATAS ADATAI:

SZOLGALTATAS | Internet hozzaférési TECHNOLOGIA KiNALT SEBESSEG? GARANTALT SEBESSEG
MEGNEVEZESE: szolgaltatas®

LETOLTES FELTOLTES LETOLTES FELTOLTES
(MBIT) (MBIT) (MBIT) (MBIT)

KIVALASZOTT - - - -
DIJCSOMAG

DIJCSOMAG A HUSEGIDO IDEJE ALATT A HUSEGIDO NELKULI IDO ALATT
HAVIDIJA

FIZETESI RENDSZERESSEG Havonta FIZETESI MOD Banki atutalas

SZOLGALTATASRA VALLALT HUSEGIDO: év. A hiiségid® lejar:

INTERNET HOZZAFERES®
FELHASZNALONEVE:

INTERNETES HOZZAFERES JELSZAVA:

A SZOLGALTATAS FIX IP -
CIME(1)®

Szolgaltatas megkezdésének hataridejének tekintetében a Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté a jelen szerzédés
megkotésétdl szamitott 30 napon beliil megkezdi a Szolgaltatas nyujtasat.
A Felek megallapodnak abban, hogy a szamlazasi ciklus a szolgaltatas létesitésének napjatol indul.

Elsfizetd kijelenti, hogy a Szolgaltaté internet szolgaltatasara vonatkozé dijszabasat, Altalanos Szerzédési Feltételeit - tovabbiakban: ASZF -,
Adatvédelmi Tajékoztatdjat — tovabbiakban: AT - teljeskorlien megismerte és maradéktalanul elfogadja.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédésben és az ASZF-ben rogzitetteket magukra nézve kételezd érvényiinek ismerik el.

Az ASZF, az AT a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatan és a www.latom.hu/dokumentumok helyen hozzaférheték.

Az itt nem részletezett szerzédési feltételek tekintetében a La-Tom Kabel Kft. Internet szolgaltatasra vonatkozé, a mindenkori érvényes ASZF
az iranyado™.

A Felek megallapodnak abban, hogy az Eléfizet§ a hibabejelentéseket, reklamaciokat, panaszokat személyesen — a Szolgaltato ugyfélszolgalati
irodajaban -, irasban, vagy telefonon — a Szolgaltaté Ugyfélszolgalati e-mail cimen, a Szolgaltaté altal biztositott Gigyfélkapu'' ,Hibajegy” rendszerében,
vagy telefonszaman- teheti kizardlag meg.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Hozzaférési pontra kihelyezett technikai eszk6zok - a technoldgianak megfelel végberendezés, vezeték nélkili
router, média box, tapegységek — a La-Tom Kabel Kft. tulajdonat képezik, melyek rendeltetésszerl hasznalataért (ideértve, de nem kizarélagosan:
megfelel6 aramellatas, tulfesziltség védelem) és allag megdvasaért az Eléfizets a felelds.

A nem rendeltetésszerl hasznalatbdl, allagmegdvas elmulasztasabdl adodo karokat az Eléfizeté koteles megteriteni.

Az El&fizeté tudomasul veszi, hogy az el6fizetés soran keletkezett dokumentumokat, értesitéseket, szamlakat a Szolgaltatoé altal biztositott ligyfélkapu
rendszeren keresztiil tekintheti meg.

® A szolgaltatds nem mindsiil egyetemes szolgaltatasnak.

7 Mindségi célértékeinkrél az ASZF 4.sz. mellékletében olvashat.

8 Az internet hozzaférés azonositas tiptisa: PPPoE.

9 Csak iizleti internet hozzaférés szolgéltatasnal kitoltendd. A fix IP-cimek cseréjének dijarol az ASZF X. mellékletében
tajékozodhat.

10 Hibabejelentés, panaszkezelés, karbantartasi szolgéltatasok: ASZF 6.pont

" Az ligyfélkapu elérhetd az ugyfel.latom.hu cimen.
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Az Eldfizetd és a Szolgaltatd (Felek) a Polgari torvénykodnyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) rendelkezéseitdl eltérden egyezd akarattal az
alabbiakban allapodnak meg:

e  Felek megallapitjak, hogy a szerzodéskotést megeldzden és a szerzddés megkdtése soran az iranyado jogszabalyok szerinti
egyuttmikodési és tajékoztatasi kotelezettséglknek teljes mértékben eleget tettek

e Ajelen Egyedi El6fizetdi Szerzédés, valamint az eldzetes tajékoztatast tartalmazé ASZF az Internet szolgaltatas egyedi eléfizetdi szerz6dés
targyat képezo szolgaltatasra vonatkozéan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerzodéskotés soran tett, a felsorolt
dokumentumokban nem foglalt ajanlatok, kotelezettségvallalasok, nem képezik a szerzddés részét.

e  Ajelen Elbfizetdi szerzodésbdl eredd igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazé fizetési felszélitas az
elévulést megszakitja.

ELOFIZETO TOVABBI NYILATKOZATAI:

El6fizet kijelenti, hogy a jelen Szerzédéssel kapcsolatosan megadott adatok a valdsagnak megfelelnek. A Szerz6dés megkotésével az
El&fizetd, valamint a Kapcsolattartd kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az adatait a Szolgaltaté a vallalt kotelezettségek teljesitése
érdekében kezelje. A kapcsolattartasra alkalmas név, e-mail cim és telefonszam adatokkal kapcsolatban amennyiben harmadik
személy adatainak megadasa torténik, az adatokat kozld tartozik feleldsséggel azért, hogy az adatok megadasat megeldzden az érintett
személy ehhez az eldzetes, tajékozott és 6nkéntes hozzajarulasat megadta.

El&fizetd kijelenti, hogy amennyiben harmadik személy adatait (név, telefonszam, email cim) adta meg kapcsolattartasi adatként, ugy
ezen adatok hasznalatara jogosult és tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté ezen adatokat kapcsolattartasi célbdl kezeli.

Elofizetd a személyes adatai kezeléséhez torténd hozzajarulasat, illetve az alabbi, s az eldfizetdi jogviszony alatt megtett egyéb
nyilatkozatokat az tgyfélszolgalati telefonszaman - a megfeleld azonositast kdvetéen — barmikor
megadhatja/visszavonhatja/médosithatja.

A Szolgaltatd a hatarozott ideji Egyedi Elofizetdi Szerz6dés megkdtését megeldzden tajékoztatta a hatarozott ideja Elbfizetdi szerzodés
teljes idotartama alatt az El6fizetot minimalisan terheld valamennyi koltség (igy kiléndsen az El6fizetdi szerzddés keretében a belépési
dij, a dijcsomag havi vagy idészaki dija, valamint az El&fizetdi szerzodéssel 6sszefliggd elektronikus hirk6zld eszkbzre vonatkozo
polgari jogi jogviszony keretében végberendezés vagy egyéb eszkoz értékesitése esetén a végberendezés vagy egyéb eszkoz ara,
részletvétel esetén a kezdorészlet, a tovabbi részletek, a kamatok és egyéb dijak megjeldlésével, bérbeadasa esetén a bérleti dij,
hasznalatanak mas modon torténd atengedése esetén a hasznalati dij) 6sszegérdl szolgaltatasonként, szolgaltatascsomag esetében
szolgaltataselemenként kilon-kilon, valamint 6sszesitve.

Kelt: Erpatak,

Szolgaltato El6fizetd



